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１.利益の推移

金額は、億円未満単位切捨て
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２.業務純益、業務粗利益、営業経費の推移

金額は、億円未満単位切捨て

79797979

23

36

57

▲ 36
▲ 47

3

65

133

172

50

100

133

231231231231

204

151151151151146

109

▲ 60

▲ 40

▲ 20

0

20

40

60

80

100

120

140

160

180

2007年度 2008年度 2009年度 2010年度 2011年度 2012年度

（億円）

▲ 90

▲ 60

▲ 30

0

30

60

90

120

150

180

210

240

270
（億円）

業務純益（左軸）

業務粗利益（右軸）

営業経費（右軸）



3

３.口座数、預金残高の推移
金額は、億円未満単位切捨て
口座数は、千口座未満切捨て
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４.住宅ローン取扱額の推移

※ 住宅ローン取扱額とは、「住信SBIネット銀行の住宅ローン」実行額と当社が三井住友信託銀行の代理店として販売している「ネット専用住宅ローン」実行額の合計です。

金額は、億円未満単位切捨て
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５.コンシューマーローン残高の推移

※ コンシューマーローンとは、住宅ローンを除く個人向け貸出金です。

金額は、億円未満単位切捨て
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北海道
3% 東北
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32%

６.顧客属性

男女比 年齢層分布

地域別分布

％表示は、小数点第1位を四捨五入

※ 四捨五入の影響により、合計が100％にならないグラフがあります。
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７.２０１２年度のトピックス

� 預金総残高2兆7,000億円突破 【3月】

� 店頭為替証拠金取引「Oh! FX」でのAndroid端末に対応
したアプリの提供開始 【5月】

� 取引所為替証拠金取引「くりっく３６５」でのスマート
フォンアプリの提供開始【7月】

� 外貨預金でのiPhone/Android端末に対応したアプリの
提供開始について

� オリコン顧客満足度ランキング「ネット銀行総合」３年連続
第１位獲得 【7月】

� SBI証券との銀行代理業における取扱業務を追加
（円定期預金、外貨預金、円仕組預金、外貨仕組

預金、ネットローン）【8月】

� 第七回全国高校生金融経済クイズ選手権「エコノミクス
甲子園 インターネット大会」に協賛 【8月】

� オッズパークへの決済サービス提供開始【9月】

� 外貨入出金サービス開始【10月】
SBI 証券口座と住信SBIネット銀行外貨預金口座間で7種類の海外

通貨の入出金が可能となるサービスです

� 個人向けの外貨送金サービス開始【10月】

当社の外貨普通預金から他行に外貨を送金できるサービスです

� サービス産業生産性協議会
顧客満足度指数「銀行業界」4年連続第1位獲得【1月】

� 女性向け住宅ローンセミナー開催【1月】

� 国庫金当座振込事務取扱開始【1月】

� JR東日本の駅のATMコーナー「VIEW ALTTE」
（ビューアルッテ）におけるATM提携の開始【1月】

� セキュリティ対策ソフト「PhishWallプレミアム」の
無償提供開始【3月】

�定額自動入金サービス開始【3月】

�口座管理・家計簿ツール
「MoneyLook for 住信SBIネット銀行」サービス開始【 3月】

�住宅ローン取扱い額 1兆3,000億円突破 【2月】

「住信SBIネット銀行の住宅ローン」実行額と当社が三井住友信託銀行の

代理店として販売している「ネット専用住宅ローン」実行額の合計額が
1兆3,000億円を突破しました。

� 円預金円預金円預金円預金

� スマートフォンスマートフォンスマートフォンスマートフォン対応対応対応対応

� 住宅住宅住宅住宅ローンローンローンローン

� そのそのそのその他他他他

� キャンペーンキャンペーンキャンペーンキャンペーン

�開業5周年記念特別企画

2012年度は開業5周年記念として

「円定期預金特別金利＆新規口座開設プレゼント」
「投資信託のお取引きで最大10,000円プレゼントキャンペーン」 等の
キャンペーンを実施しました。

� 口座数160万口座突破 【2月】

� 口座数口座数口座数口座数


