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火災保険のご案内等に関する同意事項 

1. 住信 SBI ネット銀行は、お客さまの個人情報を以下のとおり利用させていただきます。 

(1） 住信 SBI ネット銀行は、お客さまから利用停止のお申し出をいただくまでの間、お客さまへ保険商品

のご提案を行う(注 1)にあたり、住宅ローンのお申込時にご提供いただきます物件の情報など、お客さまと

の間のお取引において住信 SBI ネット銀行が知り得た情報(注 2)を利用させていただく場合があります。ま

た、住信 SBI ネット銀行はお客さまから利用停止のお申し出をいただくまでの間、火災保険を含む保険商

品に関するお客さまのご契約内容など、保険募集に際して知り得たお客さまの情報(注 3)について、必要な

範囲で他の銀行業務（預金・為替・融資等）を行う(注 1)にあたり、利用させていただく場合があります。

利用停止をご希望される場合は住信 SBI ネット銀行カスタマーセンターへご連絡ください。 

住信 SBI ネット銀行 カスタマーセンター 

    ＜口座をお持ちのお客さま＞ 0120-953-895（通話料無料） 

＜口座をお持ちでないお客さま＞ 0120-974-646（通話料無料） 

(注 1)対面・電話・郵便・ＦＡＸ・インターネット等によります 

(注 2)預金の残高・入出金・満期、融資の使途・残高、為替・預かり資産取引等の内容や運用・検討状況に関する情報等、資産・収支・

業務の状況等、物件の情報等 

(注 3)保険のご契約内容・検討状況等、家族構成等、資産・収支・業務の状況等  

(2） 住信 SBI ネット銀行は火災保険のご案内等の保険募集に必要なお客さまの個人情報を下記引受保険会

社へ提供させていただきます。利用目的については、「個人情報のお取扱いについて」をご覧ください。 

(3） 住信 SBI ネット銀行は、保険のお申込みをお取扱いしたお客さまの保険契約に関し、下記引受保険会

社から当該契約の締結・維持管理のために有する下記ご契約情報について提供を受け、住信 SBI ネット銀

行の金融商品・サービスなどのご提案に利用させていただくことがあります。 

【引受保険会社】 

 三井住友海上火災保険株式会社 

【引受保険会社から提供を受ける情報】 

 契約者の情報および補償や特約の追加、保険金額・保険料などの保険契約の情報 

 解約金などの保険契約に関連・付随する情報 

 保険事故に関する情報 

【提供を受けた情報の住信 SBI ネット銀行での利用目的】 

預金、その他金融商品のご案内、各種サービスのご提案等に利用いたします。 

2. 保険募集に関する住信 SBI ネット銀行とお客さまとの取引が、住信 SBI ネット銀行における他の取引に影

響を与えることはありません。また、住宅ローンのお借入れにあたり住信 SBI ネット銀行で火災保険にご

加入いただくことは融資の条件ではありません。 

3. ご提案させていただく保険商品は預金等ではなく、元本の返済の保証はされておりません。従いまして、
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住信 SBI ネット銀行への預入れはなく預金利息はつきません。また保険商品は預金保険制度の対象にはな

りません。 

4. 住信 SBI ネット銀行がお取扱いしております保険商品は以下のとおりです。 

保険種類 保険商品名 引受保険会社 

住宅ローン関連長期火災保険 家庭用火災保険 
三井住友海上火災保険 

株式会社 

 保険契約は、お客さまと保険会社とのご契約になることから、保険契約の引受や保険金等の支払いは、

保険会社が行います。 

 引受保険会社が経営破綻した場合の取扱い等の保険契約に関するリスクについては、保険募集時にお

渡しする「注意喚起情報」等でご説明します。 

 万一、説明義務違反等の法令等に反する保険募集を行ったことにより、お客さまに損害が生じた場合

には、住信 SBI ネット銀行が募集代理店としての販売責任を負います。 


