
2021 年 9 月 10 日改定 

ミライノ カード MyJCB 利用者規定 

新 旧 

第１条 （定義） 

1. 「会員」とは、住信SBIネット銀行株式会社（以下「当

社」という。）が発行するJCBブランドのカードの貸与を

受けた者をいいます。  

2. 「MyJCB サービス」（以下「本サービス」という）とは、

JCB および当社（以下、併せて「両社」という）が、両

社所定のWeb サイト（以下「本Web サイト」という）に

おいて提供する第4 条の内容のサービスをいいま

す。  

3. 「利用登録」とは、会員が、同人にカードを貸与した当

社に対して、本サービスの利用を申込み、当社が、当

該会員による本サービスの利用を承認した場合に、

当該会員を利用者として登録することをいいます。  

4. 「利用者」とは、本規定を承認のうえ、本サービスの利

用を申込み、当社に承認されて利用登録を完了した

会員をいいます。  

5. 「登録情報」とは、利用者が利用登録時に両社に届

け出たEメールアドレス、秘密の合い言葉（第2条第6

項に定めるものをいう）その他の情報およびID・パスワ

ードの情報をいいます。 

6. 「認証情報」とは、ID・パスワード、秘密の合い言葉お

よびワンタイムパスワード（第5条第4項に定めるものを

いう）の総称をいいます。 
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第３条 （Eメールアドレスの届出） 

1. 利用者は、利用者が日常的にメール受信を確認する

ことが可能なEメールアドレスを、両社に対し 

て届け出なければならず、利用登録がなされている

期間、両社、JCBまたはカード発行会社から送信され

るEメールを速やかに受信し確認することが可能な状

態を維持しなければならないものとします。  

2. 利用者は、両社に届け出たE メールアドレスを変更

する場合、直ちに両社所定の届出を行うものとしま

す。 

第３条 （登録情報） 

利用者は、当社に登録したE メールアドレス等の登録情

報の内容に変更があった場合、直ちに当社所定の届出を

行うものとします。 

 

 

第４条 （本サービスの内容等） 

1. 当社の提供する本サービスの内容は、以下のとおりと

します。ただし、利用者により提供を受けることのでき

るサービスに制限のある場合があります。  

(1) 当社が提供する、①ご利用代金明細照会、②ポイン
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トの照会・交換、③キャッシングサービスの口座振込、

④キャッシング1回払いからキャッシングリボ払いへ変

更する登録、⑤利用可能枠の変更申請、⑥メール配

信、⑦届出事項の照会・変更、⑧キャンペーン登録・

キャンペーン情報照会、⑨その他のサービス  

(2) JCB の提供する、①J/Secure(TM)、②メール配信、

③MyJCB 優待、④その他のサービス   

2. 当社は、営業上その他の理由により、本サービスの

内容を変更することができるものとします。この場合、

当社は、利用者に対し、事前にJCB ホームページ等

で公表またはE メール等で通知します。  

3. 利用者のキャッシングサービスの利用可能枠の設定

有無、または貸付の契約に関する勧誘に対する意思

にかかわらず、利用者がキャッシングサービスに係る

メニューを自ら選択をした場合、当該サービス内容に

係る表示がされます。 
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第１１条 （利用者に対する通知）  

1. 両社は、利用者が登録したE メールアドレスを、利用

者に対する通知や情報提供に利用します。ただし、利

用者は、両社所定の届出をすることにより、両社が必

要と判断する通知を除くE メールによる通知、情報提

供の中止を依頼することができるものとします。  

2. 両社が登録されたE メールアドレスに対して通知や

情報提供を行ったことにより、利用者または第三者に

対して損害が発生した場合にも、両社の故意または

過失による場合を除き、両社は一切責任を負わない

ものとします。  

3. 利用者は、第3条に基づき届け出たEメールアドレス宛

にJCBまたは当社からのEメールが到着していないか、

適宜確認を行うものとします。また、両社は、利用者が

第3条第1項および第2項に定める義務を遵守しなかっ

たためにJCBまたは当社から利用者への通知が到着

しなかった場合または延着した場合といえども、通常

到着すべきときに到着したものとみなします。ただし、

会員にやむを得ない事情があり、第3条第2項に基づ

く変更届出が遅滞した場合はこの限りではないものと

します。 

 

第１１条 （利用者に対する通知）  

1. 当社は、利用者が登録したE メールアドレスを、利用

者に対する通知や情報提供に利用します。ただし、利

用者は、当社所定の届出をすることにより、必要通知

を除くE メールによる通知、情報提供の中止を依頼す

ることができるものとします。 

2. 当社が登録されたE メールアドレスに対して通知や情

報提供を行ったことにより、利用者または第三者に対

して損害が発生した場合にも、当社の故意または過失

による場合を除き、当社は一切責任を負わないものと

します。 

3.  利用者は、登録したE メールアドレスを常に受信可

能な状態にすることとし、登録したE メールアドレスを

変更する場合は、当社所定の方法で当社に届け出る

ものとします。当該届け出がないため、JCBまたは当社

からの通知が到着しなかった場合といえども、通常到

着すべきときに到着したものとみなします。ただし、会

員にやむを得ない事情がある場合はこの限りではな

いものとします。 

第１２条 （個人情報の取扱い）  

1. 利用者は、両社がE メールアドレスなどの登録情報、

本サービスの利用に関する情報等の個人情報につ

き、必要な保護措置を行ったうえ以下の目的のため
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に利用することに同意するものとします。 

(1) 宣伝情報の配信等両社の営業に関する案内に利用

すること  

(2) 業務上の必要事項の確認やご連絡に利用すること  

(3) 市場調査を目的としたアンケート用E メールの配信

に利用すること  

(4) 統計資料などに加工して利用すること（なお、個人が

識別できない情報に加工されます。）  

2. 両社は、当社両社の業務を第三者に委託する場合、

業務の遂行に必要な範囲で、個人情報を当該業務

委託先に提供します。 
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第１５条 （本規定の改定）  

1. 両社は、民法第548条の4の規定に基づき、利用者と

個別に合意することなく、将来本規定を改定すること

ができます。この場合、両社は、当該改定の効力が生

じる日を定めたうえで、原則としてEメールを送信する

方法により、利用者に対して当該改定につき通知しま

す。ただし、当該改定が専ら利用者の利益となるもの

である場合、または利用者への影響が軽微であると

認められる場合、その他利用者に不利益を与えない

と認められる場合には、本Webサイトにおける公表の

みとする場合があります。 

2. 前項にかかわらず、利用者が第3条第1項および第2

項の義務を遵守していない場合、両社は、前項但書

の場合に該当するか否かにかかわらず、当該利用者

との関係においては、本規定の改定を、当該改定の

効力が生じる日を定めたうえで、本Webサイトに掲載

する方法により周知することで足りるものとします。 

 

第１５条 （本規定の改定）  

両社は、民法の定めに基づき、会員と個別に合意すること

なく、将来本規定を改定することができます。この場合、両

社は、当該改定の効力が生じる日を定めたうえで、原則と

して会員に対して当該改定につき通知します。ただし、当

該改定が専ら会員の利益となるものである場合、または会

員への影響が軽微であると認められる場合、その他会員

に不利益を与えないと認められる場合には、公表のみとす

る場合があります。 

 


